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Rozdzial 1

Postanowienia ogolne

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez cztonkow personelu Przychodni
Rodzinnej ARAMED w Monkach jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Personel podmiotu traktuje dziecko z szacunkiem oraz w miar¢ mozliwos$ci
uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Uznajemy szczegdlng role pracownikow ochrony zdrowia
w identyfikacji przemocy wobec dzieci, reagowaniu na nig i zapewnieniu dziecku
bezpieczenstwa. Realizujac te cele, personel podmiotu dziata w ramach obowigzujacego
prawa, przepisow wewngtrznych oraz swoich kompetencji.




Celem wprowadzenia standardow ochrony dzieci w Przychodni Rodzinnej ARAMED w
Monkach jest:
o Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i ustalenie procedur

udzielania im wsparcia.

o Zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych informacji i kompetencji, aby umozliwi¢
im wywiazanie sie z obowigzkow w zakresie dbatosci o dobro dziecka i ochrony dzieci przed
przemoca.

o Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych informacji na temat
zasad obowiazujacych w podmiocie oraz mozliwos$ci uzyskania wsparcia w sytuacji

podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.

PODSTAWA PRAWNA

Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrong praw dziecka. Kazdy ma prawo zada¢ od organow
wladzy publicznej ochrony dziecka przed przemoca, okrucienstwem, wyzyskiem i
demoralizacja. /Art 72.1 Konstytucji RP/ ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich Dz. U. z 2023 r. poz.
1304, 1606.

OBJASNIENIE TERMINOW:
podmiot leczniczy — Przychodnia Rodzinna ARAMED w Monkach

personel podmiotu - pracownicy, wspotpracownicy, niezaleznie od podstawy zatrudnienia
(w tym osoby $wiadczace ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne, wolontariusze,
studenci, rezydenci, stazysci, praktykanci),personel administracyjny, pomocniczy, w tym
sprzatajacy 1 pilnujacy porzadku).

Kierownictwo —- MATRENCZYK ADAM TOMASZ — Prezes Zarzadu
SONGIN RENATA — Cztonek zarzadu
WOLYNSKA POTOCKA AGNIESZKA — Czlonek Zarzadu
dziecko - dzieckiem jest kazda osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia
opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun ; rodzic zastepczy ;

zgoda opiekuna: zgoda rodzicow albo zgoda opiekuna, rodzica zastepczego lub opiekuna
tymczasowego. Jednak w przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac rodzicow o koniecznos$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktore stanowi wobec niego czyn
zabroniony. Oprocz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20230001304/U/D20231304Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20230001304/U/D20231304Lj.pdf

lub zaniechanie a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, dobr osobistych
dziecka i zakldceniem jego rozwoju.

Wyrdznia si¢ nastgpujace, podstawowe formy krzywdzenia:

O

Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to dziatanie badz zaniechanie wskutek ktorego
dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie zagrozone.
Krzywda stanowi rezultat dziatania badZ zaniechania ze strony rodzica, opiekuna,
osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajacej nad nim wtadzg lub takiej, ktorej ufa.
O przemocy fizycznej moéwimy zardwno w wymiarze jednorazowym, jak i
powtarzajacym sig.

Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktorej
dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dzialania,
jak 1 zaniechania. Do przejawdw przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

niedostgpnos¢ emocjonalna,

zaniedbywanie emocjonalne,

relacj¢ z dzieckiem opartg na wrogos$ci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem
niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych migdzy dzieckiem a osoba
odpowiedzialna,

nieodpowiednig socjalizacj¢, demoralizacje,
sytuacje, w ktorych dziecko jest swiadkiem przemocy.

Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to angazowanie
dziecka poprzez osobe dorostg lub inne dziecko w aktywno$¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy
nie dochodzi do kontaktu fizycznego Kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z dzieckiem
przed ukonczeniem 15 roku Zycia jest przestepstwem. W przypadku dzieci mowimy o
wykorzystaniu seksualnym, kiedy migdzy wykorzystujacym (dorosty, inne dziecko) a
wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja sity,
opieki czy zalezno$ci.

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci —

Agnieszka Wotynska — Potocka -cztonek zarzadu Przychodni Rodzinnej Aramed w Monkach



Osoba udzielajaca wsparcia dziecku - Anna Wozniewska- magister pielegniarstwa,Paulina
Wisniewska -pracownik rejestracji

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu - Anna Wozniewska- magister pielegniarstwa, Paulina Wisniewska -
pracownik rejestracji

Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w tym
jego imig¢ 1 nazwisko, wizerunek.

1. Obowigzek przestrzegania standardéw ma kazdy cztonek personelu oraz kierownictwo
podmiotu leczniczego.

2. Dla potrzeb przeciwdziatania krzywdzeniu matoletnich, personel i kierownictwo
podejmuje dziatania okreslone standardami réwniez w sytuacji zaobserwowania lub
powziecia informacji o krzywdzeniu matoletniego przez doroste osoby trzecie lub przez
innych matoletnich.

3. Za wdrozenie, monitorowanie przestrzegania, ocene realizacji standardéw oraz inne
zadania okreslone w standardach odpowiedzialna jest Agnieszka Wolynska — Potocka -

czlonek zarzgdu Przychodni Rodzinnej Aramed w Monkach.

4. Kierownictwo podmiotu leczniczego powierza zadania, o ktérych mowa w standardzie
5 p. Annie WoZniewskiej — magister pielegniarstwa

5. Przed zatrudnieniem jakiekolwiek osoby, ktéra bedzie udziela¢ swiadczen zdrowotnych
matoletnim lub bedzie uczestniczy¢ w ich udzielaniu, nalezy uzyskaé¢ informacje
z Rejestru Sprawcéw Przestepstw Na Tle Seksualnym dotyczacg tego, czy dana osoba figuruje w

tym rejestrze.

6. Przed zatrudnieniem osoby, ktéra bedzie udziela¢ swiadczen zdrowotnych matoletnim
lub bedzie uczestniczy¢ w ich udzielaniu, nalezy zobowigzaé jg do dostarczenia aktualnego
zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV (przestepstwa przeciwko
wolnosci seksualnej) Kodeksu karnego, w art. 189a (handel ludzmi) i art. 207 (znecanie sie)
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub
za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa

obcego.



7. W przypadku zatrudnienia cudzoziemca, nalezy przeprowadzi¢ jego weryfikacje pod
katem figurowania w rejestrach karalnosci panstwa pochodzenia lub panstwa, w ktorym
osoba ta ostatnio zamieszkiwata, w zakresie przestepstw wskazanych w standardzie 8 lub
odpowiadajgcych im czyndw zabronionych, sankcjonowanym prawem danego panstwa.
Kierownik podmiotu leczniczemu uprawniony jest ponadto do zobowigzania cudzoziemca
do ztozenia odpowiedniego o$wiadczenia o niekaralnosci.

8. Zatrudni¢ w Przychodni Rodzinnej ARAMED mozna wytgcznie te osoby,
ktore nie figurujg w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw Na Tle Seksualnym i ktére
dostarczyty aktualne zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego potwierdzajace, ze nie
byty skazane za przestepstwa, ktérych mowa w standardzie 8.

9. Kazdy cztonek personelu ma obowigzek zapoznania sie ze standardami.
Potwierdzeniem zapoznania sie ze standardami przez cztonka personelu jest ztozenie przez
niego oswiadczenia, wzor ktorego stanowi zatgcznik nr 1 do standardéw.

10. Cztonek zarzadu podmiotu leczniczego Agnieszka Wotynska-Potocka co najmniej raz do
roku w grudniu:

a. dokonuje przegladu Rejestru Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym, ustalajac
czy cztonek personelu, ktéry udziela sSwiadczenn zdrowotnych matoletnim lub
uczestniczy w ich udzielaniu w podmiocie leczniczym, nie zostat wpisany do tego

rejestru;

b. odbiera o§wiadczenia od cztonka personelu, ktory udziela §wiadczen
zdrowotnych maloletnim lub uczestniczy w ich udzielaniu w podmiocie
leczniczym, o tym, ze nie zostal on wpisany do Krajowego Rejestru Karnego
w zakresie przestepstw okreslonych w standardzie 8 oraz zZe nie toczy si¢
wobec niego postgpowanie przygotowawcze lub sagdowe dotyczace tych
przestepstw.

Wz6r o$wiadczenia stanowi zafgcznik nr 2 do standarddw.
11. W przypadku powziecia informacji o:
a. wszczeciu lub prowadzeniu wobec cztonka personelu postepowania
karnego o przestepstwa okreslone w standardzie 8, kierownik podmiotu
leczniczego niezwtocznie odsuwa takiego cztonka od wszelkich form kontaktu z

matoletnimi;



b. skazaniu cztonka personelu za przestepstwo lub przestepstwa okreslone w
standardzie 8, kierownik podmiotu leczniczego niezwtocznie rozwigzuje z nim

umowe bedgaca podstawag zatrudnienia lub odwotuje go ze stanowiska.

Rozdziat 2
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem
12. Podstawowg zasadg czynnosci podejmowanych przez personel oraz kierownictwo
Przychodni Rodzinnej ARAMED w kontaktach z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich
dobra.
13. Cztonkowie personelu oraz kierownictwo:
a. traktujg matoletnich z szacunkiem, zachowujgc w kontakcie z matoletnimi spokdj i
cierpliwo$é, a takze okazujg zrozumienie dla ich trudnosci, probleméw i potrzeb;
b. dbajg o przestrzeganie ich praw pacjenta;
c. respektujg ich prawo do opieki ze strony przedstawicieli ustawowych
badz opiekundéw faktycznych;
d. w miare mozliwosci ttumaczg im podejmowane dziatania oraz dazg do
uzyskania aprobaty na udzielane swiadczenia zdrowotne;
e. dajg mozliwos¢ wyrazania przez matoletniego swojego zdania oraz zapewniajg
matoletniemu prawo do bycia wystuchanym.
14. Kazda osoba zatrudniona w podmiocie leczniczym, ktéra ma swiadomosé, iz matoletni
doznat znecania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany
jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci i taktu w kontaktach z tym matoletnim.
15. Jezeli matoletni swoim postepowaniem dazy do nawigzania z cztonkiem personelu
kontaktu fizycznego o potencjalnie niestosownym badz nieadekwatnym charakterze,
personel podejmuje odpowiednie, stanowcze dziatania, wyjasniajagc z wyczuciem
matoletniemu konieczno$¢ zachowania granic strefy osobiste;j.
16. Na badanie mafoletniego pacjenta nalezy uzyskac¢ zgode osoby uprawnionej wedtug
przepisdw prawa polskiego, z zastrzezeniem sytuacji nagtych.
17. Badanie matoletniego nalezy wykonaé¢ w obecnosci jego przedstawiciela ustawowego,

opiekuna faktycznego, a gdy to nie jest mozliwe, w obecnosci osoby z personelu.



18. Badanie matoletniego moze tgczy¢ sie z koniecznoscig rozebrania pacjenta, ogladania
go, dotykania lub penetracji jam ciata wytgcznie w sytuacjach majacych uzasadnienie
medyczne.
19. Podczas badania okolic intymnych lub badan potgczonych z potrzebg penetracji jam
ciata nalezy zachowad szczegélny takt i umiar, ttumaczagc w miare mozliwosci najpierw
potrzebe wykonania takich badan i ich planowany przebieg zaréwno matoletniemu
pacjentowi, jak i obecnemu przy badaniu przedstawicielowi ustawowemu albo opiekunowi
faktycznemu.
20. Podczas badania matoletniego pacjenta nalezy zapewni¢ mu intymnos$¢ adekwatng do
jego wieku, potrzeb i oczekiwan.
21. W miare mozliwosci kadrowych, badania matoletniego pacjenta, ktére ingeruje w jego
strefe intymng, dokonuje cztonek personelu tej samej pfci.
22. Cztonkowie personelu zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
matoletnich.
Rozdziat 3

Katalog zachowan zabronionych
23. Zabrania sie stosowania jakiejkolwiek formy lub postaci przemocy wobec matoletnich
(zaréwno przemocy fizycznej, jak i werbalnej), polegajgcej w szczegdlnosci na stosowaniu
kontaktu fizycznego o charakterze agresywnym, krytyki lub obrazliwego badz
dyskryminujgcego zachowania.
24. Zabrania sie dotykania matoletnich w sposdb, ktéry mégtby zostaé nieprawidtowo
zinterpretowany lub ktéry wykracza poza uzasadniong potrzebe medyczna.
25. Zabrania sie prezentowania matoletnim tresci o charakterze erotycznym,
pornograficznym badz przemocowym.
26. Zabrania sie wysmiewania matoletnich, ponizania ich lub etykietowania.
27. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie
z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy lub autorytetu.
28. Personel nie moze kontaktowac sie bezposrednio z matoletnim z pominieciem jego

przedstawiciela ustawowego.

29. Personel nie moze nawigzywac kontaktéw z matoletnim w innej niz przewidziana

udzielaniem swiadczen zdrowotnych formie, w szczegdlnosci poprzez zapraszanie



albo przyjmowanie zaproszen od matoletnich w mediach spotecznosciowych,

komunikatorach lub za pos$rednictwem innych prywatnych form kontaktu.

Rozdziat 4
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
matoletniego oraz osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen i informowanie
odpowiednich instytucji
30. W przypadku zaobserwowania lub powziecia informacji o:

a. sytuacji przemocy badz wykorzystania matoletniego — kazdy cztonek personelu lub
kierownictwa jest zobowigzany do natychmiastowej reakcji, zmierzajgcej do
powstrzymania zachowan niedozwolonych i zapewnienia ochrony matoletniemu;

b. zachowan rodzacych podejrzenie przemocy badZ wykorzystania matoletniego —
kazdy cztonek personelu lub kierownictwa jest zobowigzany do zgtoszenia ich
kierownikowi podmiotu leczniczego;

c. naruszenia standardow - kazdy cztonek personelu lub kierownictwa jest
zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia podejrzenia naruszen kierownikowi
podmiotu leczniczego.

31. Podejrzenie naruszenia standardéw, w szczegdlnosci poprzez krzywdzenie
matoletnich, mozna zgtasza¢ p. Annie Wozniewskiej a w jej zastepstwie p. Paulinie

Wisniewskiej lub na adres e-mailowy: rejestracja .aramed@gmail.com

32. Kierownictwo podmiotu leczniczego dazy do niezwlocznego wyjasnienia sprawy
zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez cztonka personelu, podejmujac
wszelkie niezbedne dziatania. Podejmowane dziatania kierownik podmiotu leczniczego
dokumentuje.

33. W przypadku, gdy zgtoszono podejrzenie krzywdzenia matoletniego przez cztonka
personelu, cztonek ten zostaje natychmiast odsuniety od wszelkich form kontaktu z
matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

34. W przypadku zaobserwowania, ze przedstawiciel ustawowy matoletniego zaniedbuje

jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, stosuje przemoc
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wobec matoletniego badZ godzi sie na jej stosowanie lub w inny sposdb krzywdzacy
matoletniego sobie nie radzi, nalezy podjac¢ dziatania adekwatne do sytuacji.
35. W sytuacji opisanej w standardzie 36, w przypadku:

a. ubdstwa — mozna porozmawial z przedstawicielem ustawowym matoletniego

i poinformowac go o mozliwosciach wsparcia, w szczegdlnosci o osrodkach pomocy

spotecznej;

b. zaniedbania — mozna poinformowac¢ o mozliwosci wsparcia psychologicznego, w
szczegolnosci o telefonach zaufania, poradniach oraz specjalistach, ktorzy przyjmuja

na terenie danego powiatu;

c. przemocy — mozna wszczgc procedure Niebieskiej Karty.
36. W przypadku, gdy z rozmowy z przedstawicielem ustawowym wynika, ze nie jest on
zainteresowany pomocg matoletniemu, ignoruje zdarzenie badz stan psychofizyczny
matoletniego lub w inny sposéb nie wspiera matoletniego, ktory doswiadczyt krzywdzenia,
osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci sporzadza wniosek o wglad w
sytuacje rodziny, ktéry kieruje do witasciwego sadu rodzinnego. Z wniosku sporzadza sie
notatke.
37. W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub zycie matoletniego sg zagrozone lub gdy
istnieje uzasadnione podejrzenie popetnienia przestepstwa na matoletnim,
kierownik podmiotu leczniczego sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Z
zawiadomienia sporzadza sie notatke.
38. W miejscu udzielania swiadczen zdrowotnych w przestrzeni dostepnej dla pacjentéw
wywiesza sie informacje o ogdlnopolskich telefonach pomocy dla oséb pokrzywdzonych

przestepstwami oraz przemocg w rodzinie:

a. Ogolnopolski telefon dla 0sé6b pokrzywdzonych przestepstwem +48 222 309 900;

b. Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” 800
120 002;

c. Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mlodziezy 116 111.
d. Osrodek Interwencji Kryzysowej w Monkach tel. 85 716 25 24, 85 716 61 00

e. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Monkach tel. 85 716 25 67



Rozdziat 5

Zasady aktualizacji Standardow oraz zakres kompetencji oséb odpowiedzialnych

za przygotowanie cztonkéw personelu do ich stosowania

39. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci nie rzadkiej niz co dwa lata

dokonuje przegladu standardéw w celu ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz

zgodnosci z obowigzujagcymi przepisami. Whnioski z przeprowadzonej oceny nalezy

udokumentowac.

40. Cztonkowie personelu, matoletni lub ich przedstawiciele ustawowi mogg przekazywac

swoje uwagi do standardéw do p. Anny WozZniewskiej osobie odpowiedzialnej za

przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu.

41.

42.

43.

44,

45.

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci moze sprawdza¢ znajomos¢

standardow wsrod personelu oraz organizowac szkolenia z zakresu standardow.

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, przeprowadza raz na 2 lata
badanie - ankiete na temat stanu znajomosci 1 przestrzegania standardow ochrony
dzieci oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach. Wzoér ankiety stanowi

Zalacznik [3] do standardow.

Osobna ankieta badz inna forma oceny funkcjonowania standardow przeprowadzana

jest wérdd opiekunéw dzieci . Wzor ankiety stanowi Zatacznik [4 ] do standardow.

Na podstawie badania ankiet oraz oceny zgodno$ci standardéw z obowigzujacymi
przepisami prawnymi, osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, sporzadza
raport, ktory nastepnie przekazuje kierownictwu podmiotu. Czg$¢ raportu stanowi
ocena znajomosci standardow przez personel podmiotu, zestawienie zglaszanych

naruszen standardow ochrony dzieci oraz propozycje zmian w standardach

Kierownictwo podmiotu w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, o ktorym
mowa w ust. 3, podejmuje decyzje co do wprowadzenia zmian do standardow ochrony
dzieci 1 powierza przygotowanie nowego tekstu osobie odpowiedzialnej za standardy

ochrony dzieci.
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46. Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopien znajomosci standardow
ochrony dzieci wsrod cztonkow personelu jest niewystarczajacy, osoba
odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, ma obowigzek przeprowadzi¢ szkolenie

ze standardow ochrony dzieci dla personelu.
Rozdzial 6

Zasady udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim standardow do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

47. Standardy sa dokumentem ogdlnodostgpnym. Standardy znajduja si¢:
a. w budynku podmiotu leczniczego na tablicy informacyjne;j;

b. na stronie internetowej podmiotu leczniczego pod  adresem:
www. przychodnia-aramed.pl

c. przekazanie stuzbowymi drogami komunikacyjnymi wszystkim cztonkom
personelu i podmiotom wspdlpracujacym.

48. Kazdy matoletni lub przedstawiciel ustawowy matoletniego moze otrzymac kopie
standardéw dostepnych w recepcji do wgladu.

49. W oparciu o standardy opracowano ich wersje skrécong, zawierajacg informacje
istotne dla matoletnich. Skrécona wersja standardéw stanowi zatgcznik nr 5.

Rozdziat 7
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdy
50. Po ujawnieniu krzywdzenia matoletniego, osoba odpowiedzialna za standardy ochrony
dzieci ustala plan jego wsparcia wraz z jego przedstawicielem ustawowym, o ile to nie
przedstawiciel dopuszcza sie krzywdzenia.
51. O ile to mozliwe, po ustaleniu planu wsparcia osoba odpowiedzialna za standardy
ochrony dzieci wystuchuje zdania matoletniego i je uwzglednia.

Rozdziat 9

Zasady ochrony wizerunku matoletniego

52. Wizerunek matoletniego podlega ochronie.
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53. Upublicznienie wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek formie (tj.
fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody przedstawiciela ustawowego
tego matoletniego.

54, Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczne wydarzenie, zgoda przedstawiciela ustawowego na
utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

55. Wizerunek matoletniego utrwalony za pomocg kamer przemystowych stuzgcych do
rejestracji dzwieku lub obrazu na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa osobom i mieniu
znajdujgcym sie w podmiocie leczniczym nie podlega upublicznieniu i nie wymaga zgody
przedstawiciela ustawowego matoletniego do utrwalania jego wizerunku. Wykorzystanie
utrwalonych w ten sposéb materiatdw ograniczone jest wytacznie do pierwotnie

okreslonych dla ich rejestracji celdw.

Rozdziat 10

Postanowienia koncowe

56. Standardy wzgledem 0s6b zatrudnionych w Przychodni Rodzinnej ARAMED maja

moc regulacji wewnetrznych, do przestrzegania ktorych sa oni zobowigzani.

57. Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia. Ogloszenie standardow odbywa

si¢ poprzez ich opublikowanie w formie okreslonej w standardzie 44.

58. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci uprawniony jest do dokonywania
zmian standardow. Zmienione standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia w

sposob okreslony w standardzie 47.

ZAYLACZNIKI
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Zatqcznik nr 1

OSWIADCZENIE
O ZAPOZNANIU SIE ZE
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH

w Przychodni Rodzinnej ARAMED SP.Z0.O0.

Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze zapoznatem/am sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w

Przychodni Rodzinnej ARAMED sp z 0.0. oraz zobowigzuje sie do ich stosowania i przestrzegania.

Podpis
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Ja, nizej podpisany, legitymujgca/y sie nr PESEL

Zatqcznik nr 2

OSWIADCZENIE

oswiadczam, ze:

a.

nie bytem skazany za przestepstwo lub przestepstwa okreslone w rozdziale XIX
(przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV (przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej) Kodeksu karnego, w art. 189a (handel ludzmi) i art. 207 (znecanie sie)
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego;

nie toczy sie przeciwko mnie postepowanie przygotowawcze lub sgdowe dotyczgce

przestepstw wskazanych w pkt 1).

Podpis
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Zal. 3 Ankieta dla czlonkéw personelu monitorujyca stan znajomosei
standardéw ochrony dzieci i przestrzegania oraz skuteczno$¢ obowiazujaeych
procedur.

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja znajomo$¢ standardéw ochrony dzieci (1 —

niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) poziom znajomos$ci standardéw ochrony

dzieci_wsrdd personelu? (1 — niski, 10 — wysoki)

Ocen (w skali od 1 do 10) swojq umiejetno$¢ rozpoznawania symptomow
krzywdzenia dzieci

(1 — niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) umiejetnosci innych pracownikéw w

zakresie rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci? (1 — niskie, 10 —

wysokie)

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja znajomos$¢ procedur reagowania na

symptomy krzywdzenia dzieci (1 — niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) znajomos¢ wsrod personelu procedur

reagowania na symptomy krzywdzenia dzieci? (1 — niska, 10 — wysoka)

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie znajomosci Standardéw ochrony dzieci wsréd

pracownikéw? Jesli tak, zaznacz w jakim obszarze.

59. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy personelem placowki a

dzie¢mi

60. zasad i procedur reagowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia

dziecka

61. zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych

Czy zdarzylto Ci sie zaobserwowac naruszenie w placéwce standardéw
ochrony dzieci? Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedz

opisowo)

Czy zostaly wowczas podjete przez Ciebie jakies dziatania? Jedli tak — jakie,

jesli nie — dlaczego? (odpowiedz opisowo)

Co w Twojej ocenie szczegodlnie sie sprawdza w standardach ochrony

dzieci? Ktore zasady sa trudne do realizacji? Zaproponuj zmiany i szkolenia.




Zal. 4. Ankieta dla rodzicow/opickunow

Czy poinformowano Pania/Pana o obowigzujacych w podmiocie
standardach ochrony dzieci?

Tak/nie

Czy wie Pan/Pani, Ze personel podmiotu jest zobowigzany do
przestrzegania ,,zasad bezpiecznych relacji miedzy personelem a
dzie¢mi”

Tak/nie

Jak ocenia Pan/Pani w skali od 1 do 10 swdj poziom zaufania
do pracownikéw placéwki (1 - niski, 10 — wysoki).

Prosze uzasadni¢ krétko swoja odpowiedz.

Jak ocenia Pan/Pani w w skali od 1 do 10 relacje miedzy
pracownikami podmiotu a dzie¢mi? (1 — trudne, 10 — bardzo dobre).

Prosze uzasadni¢ krotko swojg odpowiedz.

Czy ma Pan/Pani wiedze, do kogo z personelu mozna sie zwroci¢ w
sytuacji, gdy:

Pani/Pana dziecko obawia sie o swoje zdrowie, doswiadczylo
przemocy lub niekomfortowego dla niego, przekraczajqce granice
zachowania ze strony cztonka personelu, innego dziecka, rodzica
dziecka, lub innej osoby?

tak/nie

Czy ma Pan/Pani wiedze, do kogo z personelu mozna sie zwréci¢ w
sytuacji, gdy:

Byl Pan/byta Pani swiadkiem, ze pracownik placowki, inne dziecko,
rodzic dziecka czy inna osoba, zachowat sie w sposdb niewlasciwy,

niekomfortowy czy przekraczajacy granice, wobec innego dziecka?

tak/nie

Czy zdarzylo sie Panu/Pani by¢ §wiadkiem przemocy

w przychodni? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co sie woéwczas zdarzylo i co Pani/Pani zrobi¥/a?

Czy zdarzylo sie Panu/Pani, ze Twoje dziecko dosSwiadczyto
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przemocy w przychodni? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co sie woéwczas zdarzylo i co Pani/Pan zrobit/a?

Czy w placéwce w widocznym miejscu sg dostepne informacje na
temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym

numery bezplatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mlodziezy?

To jest miejsce dla Pani/Pana. Prosimy o podzielenie sie - czego
brakuje Panu/Pani w naszej przychodni, co i jak warto zmieni¢, a

takze co sie Panu/Pani podoba.

Zatgcznik nr 5
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WERSJA SKROCONA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

Przychodnia Rodzinna ARAMED sp. z o. o.

o Jestesmy przychodnig i chcemy zebys u nas czut sie dobrze i bezpiecznie.
o Jezeli cokolwiek Ci sie nie podobato lub poczutes sie Zle mozesz to przekaza¢ do

p. Anny Wozniewskiej lub napisaé na adres e-mail: rejestracja.aramed@gmail.com .

o Na badania wchodzisz z mamga lub tatg. Oni moga byc¢ zawsze przy Tobie.
o Przed badaniem lekarz wyttumaczy Ci co bedzie robit i dlaczego.
o Lekarzowi mozesz powiedzie¢ wszystko, on jest tu po to, zeby Ci pomac.
o Wiedza o tym, co Ci dolega, czego sie obawiasz lub wstydzisz moze by¢ bardzo wazna.
Dzieki tej wiedzy lekarz bedzie mogt Ci poméc jak najlepiej.
o Lekarzom, pielegniarkom i wszystkim osobom z naszej przychodni mozesz zadawac
pytania. Chetnie na nie odpowiedza.
o Nikt nie moze na Ciebie krzyczeé, wysSmiewac sie z Ciebie, dotyka¢ Cie bez Twojej zgody
ani fotografowac.
o Cokolwiek sie w Twoim zyciu dzieje nie jestes sam. To sg catodobowe numery
telefonow do 0sdéb, ktérym mozesz zaufaé:
o) Osrodek Interwencji Kryzysowej w Monkach tel. 85 716 25 24, 85 716 61 00
o Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Monkach tel. 85 716 25 67

o 0Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska

Linia”: 800 120 002;
o Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mfodziezy: 116 111.

o Wi-fi jest u nas zabezpieczone hastem, a niektdre strony nie sg dostepne.
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Zal. 6 Przykladowe schematy procedur interwencji w przypadku podejrzenia. Ze
dziecko jest krzywdzone

Przyktadowy schemat powiadamiania o podejrzeniu krzywdzenia dziecka

(

Podejrzewasz, ie dziecko:
)) doswiadcza przemocy z

uszczerbkiem na zdrowiu, _ I?lc:ill;florbmgu;rpollcjﬁ
wykorzystania seksualnego lub/i u

zagrozone jest jego zycie

ZASTANAWIASZ SIE, CZY DZIECKO JEST
BEZPIECZNE?

Podejrzewasz, ze:

* dziecko doznaje przemocy domowej,
- lub jest jej swiadkiem;

-
-‘. * opuszczenie przez dziecko
’ szpitala zagraza jego Powiadom osobe cdpowiadajacg za

bezpieczeristwu; przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu
krzywdzenia

* doswiadcza zaniedbania potrzeb
2yciowych lub doszto do innego
zagrozenia dobra dziecka

objawoéw krzywdzenia u dziecka - pacjenta

5/ Odnotuj w dokumentacji medycznej fakt zidentyfikowania
=

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez rodzica lub opiekuna - osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji

W przypadku podejrzenia, Ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:
1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego o krzywdzenie.
Jesli nie zrobifa tego inna osoba, zawiadom policje pod nr 112 lub 997.

2.
3. Powiadom niekrzywdzgcego rodzica/opiekuna dziecka.
4. sporzadz pisemne zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

doznaje przemocy domowej, lub jest jej doswiadcza zaniedbania potrzeb zyciowych lub doszto do innego

swiadkiem: rozpocznij procedure Niebieskie zagrozenia dobra dziecka, a takze gdy zachowanie

Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska rodzicow/opiekunow nie stanowi przemocy domowej lub nie jest

Karta — A. jasne, jak je zakwalifikowac— nalezy wystgpic do sgdu
rodzinnego wilasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania

dziecka z wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka

W przypadkach niejasnych lub watpliwych skonsultuj sprawe z doswiadczonym
wspotpracownikiem/wspotpracowniczka. Osoba odpowiedzialna za interwencje moze rozmawiac z osobami
zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osobg podejrzewang o krzywdzenie i swiadkami.

Nalezy pamietaco planie wsparcia dla dziecka pokrzywdzonego!
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